Privacyverklaring

Bij Inkoop sociaal domein Centraal Gelderland (Inkoop SDCG) is gegevensbescherming een
topprioriteit. Wij zijn transparant over wat we verzamelen, waarom we dat doen en wat ermee
gebeurt. Onze medewerkers zijn deskundig en zorgen dat er zeer zorgvuldig wordt omgegaan met
persoonsgegevens.

Inkoop SDCG is een module (onderdeel van) de Modulaire Gemeenschappelijke Regeling sociaal
domein Centraal Gelderland (hierna te noemen MGR SDCG). De MGR SDCG is een
samenwerkingsverband van 11 gemeenten (Arnhem, Doesburg, Duiven, Lingewaard, Overbetuwe,
Renkum, Rheden, Rozendaal, Wageningen, Westervoort en Zevenaar). Zij hebben afgesproken dat de
MGR voor hen diensten uitvoert: in ons geval gaat het om Inkoop voor het sociaal domein. Negen
van deze gemeenten (Arnhem, Doesburg, Duiven, Lingewaard, Overbetuwe, Rheden, Rozendaal,
Westervoort en Zevenaar) hebben afgesproken dat de MGR SDCG voor hen ook het
contractmanagement Inburgering uitvoert.

Zowel burgers als gemeenten en aanbieders hebben er recht op dat wij zorgvuldig en vertrouwelijk
met hun persoonsgegevens omgaan. Wij verzamelen en gebruiken alleen die (persoons)gegevens die
wij nodig hebben voor onze dienstverlening richting gemeenten en aanbieders, of om een wettelijke
taak uit te voeren.

Welke persoonsgegevens en waarom

Wij faciliteren voor de 11 aangesloten gemeenten de inkoop van zorg bij honderden aanbieders ten
behoeve van inwoners van die gemeenten. Wij regelen de contracten, niet de zorg zelf. In beginsel
verwerken wij geen persoonsgegevens van inwoners die gebruik maken van de zorg. De uitzondering
is indien wij een melding krijgen via ons Meldpunt Signalen Zorg (zie ook de specifieke
privacyverklaring bij het Meldpunt). Ook kunnen er bij het kwaliteitstoezicht door de VGGM
cliéntgegevens worden verwerkt. ZorglLokaal, dat voor de gemeenten managementinformatie biedt
in het sociaal domein, verwerkt inhoudelijke gegevens waarbij de identiteit van cliénten anoniem is
gemaakt.

Voor de negen aangesloten gemeenten faciliteren wij het management van de contracten met
externe partijen die zorgen voor een kwalitatief goed en effectief inburgeringsaanbod. Wij regelen de
contracten, niet de inburgeringstrajecten. In beginsel verwerken wij geen persoonsgegevens van
personen die deelnemen aan dergelijke trajecten.

Van de aanbieders verwerken wij uiteraard gegevens. Het gaat daarbij om de persoonsgegevens van
degenen die optreden namens de onderneming. Onderdeel van de contractering is daarnaast dat wij
moeten kunnen controleren of een zorgaanbieder voldoet aan de vereiste criteria. Wat wij daartoe
kunnen opvragen zijn van de medewerkers de NAW-gegevens, BIG- of SKJ-registratie, VOG
(Verklaring omtrent gedrag), omvang en soort van dienstbetrekking, en opleiding/diploma’s. Ook de
VGGM verwerkt namens ons bij het kwaliteitstoezicht gegevens van medewerkers.

Daarnaast verwerken wij uiteraard de gegeven van personen die zich aanmelden voor onze
nieuwsbrief, of als u persoonsgegevens telefonisch aan ons verstrekt of via een formulier op onze
website. Bijvoorbeeld als u als medewerker van een zorgaanbieder via het Meldpunt Signalen Zorg
een melding doet.

SROI verplichting

Opdrachtnemers van een gemeente hebben (boven een bepaalde inkoopwaarde of als percentage
van de omzet) een SROI-verplichting. De overheid vindt het belangrijk dat mensen met een
kwetsbare arbeidsmarktpositie aan passend werk kunnen komen.


https://website-mgrsdcg.mett.nl/home+inkoop/inwoner/meldpunt/default.aspx
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Daarom vragen gemeenten aan bedrijven die voor hen opdrachten doen om aan te tonen dat ze
mensen een kans geven en in dienst nemen. Dat heet in het Engels: Social Return, ‘winst voor de
maatschappij’, On Investment. En vooral ook winst voor degenen die daardoor aan het werk komen
of een stage kunnen doen.

De opdrachtnemer moet dus kunnen bewijzen dat het mensen kansen geeft en moet daarvoor
persoonsgegevens verstrekken aan het Steunpunt SROI, dat dit namens de gemeenten controleert.
Om welke gegevens gaat het dan? Dat zijn naam, geslacht, adres en geboortedatum van de
betreffende werknemers. Ook deelt de werkgever gegevens over het contract en het soort uitkering
die de werknemer heeft gehad of de opleiding die hij of zij volgt. De werkgever hoeft niet het BSN-
nummer te geven en zal ook geen details verstrekken over iemands medische situatie.

De werkgever dient aan de werknemer te vragen om schriftelijk toestemming te geven dat hij die
gegevens aan het Steunpunt mag doorgeven.

Delen met anderen

Het kan zo zijn dat uw gegevens naar anderen gaan om taken te kunnen uitvoeren. Maar dat gebeurt
alleen in het kader van een taak waarvoor de MGR SDCG een dienstverleningsovereenkomst heeft
afgesloten met de gemeente waarin u woont of waarvoor u werkt. Ook hiervoor geldt dat het moet
zijn toegestaan volgens de AVG.

Niet meer dan nodig en niet langer bewaren dan moet

Inkoop SDCG zal alleen die gegevens verzamelen die nodig zijn om de doelen te realiseren waarvoor

ze zijn verzameld. We zullen de verzamelde persoonsgegevens niet langer gebruiken dan strikt nodig,
of wettelijk geregeld is. Als de gegevens niet langer nodig zijn zullen we ze archiveren, vernietigen of
anoniem maken.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Indien u als zorgaanbieder gegevens aan ons verstrekt bent u er zelf voor verantwoordelijk dat deze
volledig en correct zijn en dat ze bij wijzigingen worden geactualiseerd. De door ons ontvangen
gegevens worden als ze niet langer nodig zijn verwijderd of anoniem gemaakt. U heeft het recht om
uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te laten verwijderen. Zie: privacyrechten.

Beveiliging

Naast privacy is ook beveiliging zeer belangrijk. De MGR SDCG neemt de bescherming van uw
gegevens serieus en neemt passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang,
ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan.

De wet is de basis

De Algemene Verordening Persoonsgegevens (AVG) zorgt ervoor dat de privacy wordt beschermd.
De AVG stelt eisen aan degenen die verantwoordelijk zijn voor de verwerking van uw
persoonsgegevens en geeft u rechten.

Register van verwerkingen
De MGR SDCG houdt een register (lijst) bij, met daarin alle verwerkingen van persoonsgegevens.
Vaak gebeurt dat geautomatiseerd, via een veelheid aan computerprogramma’s.

Uw websitebezoek

Om websites goed te laten functioneren worden als u onze website bezoekt kleine tekstbestandjes
gemaakt, zogenoemde cookies. Die cookies bevatten o.a. informatie over welke pagina's u bezoekt,
maar geen persoonsgegevens.


https://www.inkoopsdcg.nl/home+inkoop/inkoop+privacy/inkoop+privacyrechten/default.aspx
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Meer informatie of klachten

De PO (Privacy Officer) van MGR SDCG is uw eerste aanspreekpunt als u vragen of klachten heeft
over hoe uw persoonsgegevens door ons worden verwerkt. Neem per e-mail contact op met de PO
(Privacy Officer) of FG (Functionaris Gegevensbescherming) van MGR SDCG via privacy@mgrsdcg.nl.
Algemene informatie vindt u bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Wijziging privacyverklaring
Deze privacyverklaring kan door Inkoop SDCG te allen tijde worden gewijzigd, zonder voorafgaande
waarschuwing. Wijzigingen treden in werking vanaf dat ze op de website zijn gepubliceerd.
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